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BAO CAO

Tinh hinh, két qua thuc hién kiém soat thii tuc hanh chinh
va thue hién co ché mot cira, m@t cira mét cira lién thong Qui I nam 2025
(tie ngay 15/12/2024 den ngay 14/03/2025)

Thue hién Thong tu sb 02/2017/TT-VPCP ngay 31 thang 10 nim 2017
ctia B trudng, Chu nhiém Vin phong Chinh phi huéng din vé nghiép vu kiém
soat thu tuc hanh chinh, Thong tu s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23 thang 11 nim
2018 cua Bo truong, Chu nhiém Van phong Chinh phu vé hudng din thi hanh
mot sd quy dinh cua Nghi dinh sO 61/2018/NP-CP ngay 23 thang 4 nim 2018
ctia Chinh phu vé thuc hién co ché mot cira, mot cta lién thong trong giai quyét
thtl tuc hanh chinh (d4 dugc stra doi, bd sung), Thong tu s6 01/2020/TT-VPCP
ctia Van phong Chinh phii quy dinh ché do bao cao dinh ky va quan 1y, st dung,
khai thac Hé thong thong tin bao cao cia Van phong Chinh phu, UBND thanh
phé Chi Linh bao cdo két qua thyuc hién cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh va
thuc hién ché mot cira, mot cira lién thong Qui I nam 2025 cu thé nhu sau:

I. KET QUA THU'C HIEN

Qui I ndam 2025, UBND thanh ph Chi Linh di quan tdm lanh dao, chi
dao cac s¢, ban, nganh, UBND céc huyé¢n, thi xa, thanh phé thuc hién tot cong
tac cai cach tha tuc hanh chinh, nhiém vu kiém soat thu tuc hanh chinh va thuc
hién co ché mot cira, mot cira lién thong gin véi viée tng dung céng nghé thong
tin trong giai quyét thi tuc hanh chinh nham tao diéu kién thuan lgi cho ngudi
dan, doanh nghiép khi c6 yéu cau, gop phan thuc hién thang loi nhiém vu phat
trién kinh té - xa hoi. Thanh phd Chi Linh d4 ban hanh céc van ban chi dao, diéu
hanh nham thyc hi¢n kip thoi, day du nhiém vu kiém soat thu tuc hanh chinh,
tiép nhan, giai quyét va tra két qua giai quyét thu tuc hanh chinh phuc vu ngudi
dan (Chi tiét, c6 Phu luc I dinh kém). Két qua dat duogc nhu sau:

1. Cong khai, niém yét tha tuc hanh chinh

Nham thue hién tét hon nira trong cong tac cong khai, niém yét thi tuc
hanh chinh, Uy ban nhan dan thanh phé thuong xuyén don ddc, chi dao cac co
quan, don vi thuc hién tot cong tac cip nhat, cong khai va niém yet tat ca cac tha
tuc hanh chinh thudc linh vuc thudc thAm quyén giai quyét. Pong thoi cac thu
tuc hanh chinh ciing dugc dang tai trén trang thong tin dién tir cia thanh phd
(https://chilinh.haiduong.gov.vn), tao diéu kién cho ca nhan, ho gia dinh, t6 chuc
dén tim hiéu, gidm sat va thyc hién thu tuc hanh chinh.

Qui [ nam 2025, tpng s6 TTHC dang duoc tiép nhan va tra két qua tai Bo
phan Mot ctra thanh pho va UBND céc xa, phuong 1a 537 thu tuc, trong do: so



TTHC cép huyén: 298 TTHC thudc tham quyén, 77 TTHC cua co quan nganh
doc (25 TTHC linh vyc Bao hiém x3 hoi thudc Bao hiém Chi Linh, 6 TTHC
linh vuc Kiém 1am, 41 TTHC linh vuc Dat dai, 05 TTHC linh vuc Giao dich
bao dam thudc S& Nong nghiép va Mbi truong); cap xa, phudng: 130 thu tuc
thudc tham quyén, 32 TTHC cua co quan nganh doc (14 TTHC linh vyc Quén
su, 18 TTHC linh vuc Cong an).

100% céac tha tyc hanh chinh thudc tham quyen giai quyét cia UBND
thanh phé va UBND cic xa, phuong déu dugce niém yét cong khai tai Bo phan
tiép nhan va tra két qua cia UBND thanh phd va UBND céac x3, phudng; viéc
niém yét dugc thyc hién tai noi dé quan sat nhét tao diéu kién dé td chirc va
cong dan dén giai quyét TTHC thuén tién nhit. Cong khai vé ho so, quy trinh,
thoi gian giai quyét, phi, 1é phi ¢ nhitng tht tuc hanh chinh c6 thu phi va 18 phi;
quy ché to chirc va hoat dong ctia bo phan “tiép nhan va tra két qua”.

2. Ra soat, don gian hoa TTHC

UBND thanh phd di chi dao cic phong chuyén mon, UBND céc x4,
phudng ra soat, danh gia tha tuc hanh chinh theo huéng dan tai Thong tu sb
02/2017/TT-VPCP ngay 31 thang 10 nam 2017 cua Van phong Chinh phu va
cac quy dinh vé cung cap dich vu cong truc tuyén trong thuc hién thi tuc hanh
chinh trén moi truong dién tu, trong do quan tam viéc ra soat quy trinh thyc
hién, tai cdu trac quy trinh thi tyuc hanh chinh theo quy dinh cua Nghi dinh 5O
45/2020/ND-CP, Nghi dinh s6 42/2023/ND-CP va Thong tu sb
01/2023/TTVPCP.

3. Tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh

a) UBND thanh phd, 100% cac x&, phuong dd niém yét cong khai day du
thong tin nd1 dung, dia chi tlep nhén, xu ly phan anh, klen nghi vé quy dinh thu
tuc hanh chinh tai Bo phan Tiép nhan va Tra két qua cac cap.

b) Qui I ndam 2025, UBND thanh phd Chi Linh khong c6 phan anh, kién
nghi thudc pham vi, tham quyén giai quyét. Chu tich Thanh phd da chi dao cac
phong chuyén mén, Chi tich UBND x4, phuong kip thoi xir 1y phan anh, kién
nghi cua cong dan, 100% phéan anh, k1en nghi da duoc xtr ly kip thoi, dung quy
dinh va cong khai két qua xur Iy dé t6 chirc, ca nhan c6 phan anh, kién nghi biét,
thuc hién, theo doi, giam sat viéc thyc hién.

(Chi tiét c6 Phy luc III dinh kém)

4. Tinh hinh trién khai co' ché mét cira, mot cira lién thong trong giai
quyét tha tuc hanh chinh

a) Trong Qui I nam 2025, Thanh phé quan tam chi dao viéc thyc hién co
ché mot ctra, mot ctra lién théng trong giai quyét thu tuc hanh chinh cho nguoi
dan, doanh nghiép. Hién nay, c6 9 phong chuyén mén thuéc UBND thanh phd
dua 100% thu tuc hanh chinh ra niém yét cong khai va thuc hién tai B phan Mot
ctra thanh phé; cac don vi nganh doc l1a Bao hiém x4 hoi Chi Linh, Chi nhanh van
phong dang ky dat dai thanh ph6 Chi Linh cling dang thyc hién tiép nhan ho so va
tra két qua tai Bo phan mot cira thanh phd theo quy dinh. 19 x3, phuong di dua



IQO% thﬁ,tuc hanh cl}inh ra niém yét va thuc hién ta,i B6 phan Tiép nhan va Tra
két qua cap huyén, cap xa theo quy dinh (trir mot so thu tuc hanh chinh c¢6 quy
dinh khac tai khoan 5 Biéu 14 Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP).

b) UBND thanh phé thudng xuyén, kip thoi chi dao cac don vi tham muu
b6 sung danh muyc tha tuc hanh chinh thyc hién tiép nhan va tra két qua tai Bo
phan Tiép nhan va Tra két qua theo quy dinh tai Piéu 14 Nghi dinh )
61/2018/ND-CP. 100% thu tuc hanh chinh dugc niém yét cong khai tai Bo phan
Tiép nhan va Tra két thanh pho cac xd, phuong dam bao dung quy dinh, kip
thoi. Cach thue, vi tri niém yét dung quy dinh, dé tiép can, d& tra ctru, phuc vu
t6t nhu cau tim hiéu, giam sat thue hién cua ngudi dan.

¢) Thuc hién lién théng gidi quyét thi tuc hanh chinh: Thanh phd chi
dao cac phong chuyén mon va UBND céc xa, phuong, cac co quan c6 lién quan
dang to chirc tiép nhan, giai quyét lién thong thil tuc hanh chinh theo hinh thuc
lién thong cung cap chinh quyén va lién thong giira cac cap bao dam thiét thuc,
hiéu qua va dung quy dinh. Tong sb thu tuyc hanh chinh duogc giai quyét lién
thong cung cép 1a 56 thi tuc, lién thong thu tuc hanh chinh giita cac cap chinh
quyén 59 thil tuc hanh chinh. Két qua, da gitip giam chi phi tai chinh va chi phi
co hdi cua nguoi dan, doanh nghi¢p khi thyc hién thu tuc hanh chinh.

Thuc hién lién thong 02 nhém thu tuc hanh chinh dang ky khai sinh, dang
ky thuong tra, cp thé BHYT cho tré dudi 06 tudi; dang ky khai tir, x6a ding ky
thudng tra, hd trg chi phi mai tang/trg cdp mai tang phi dugc Thanh phd trién
khai, chi dao sat sao, thuong xuyén theo doi, don ddc viéc thuc hién tiép nhén dé
tao diéu kién cho cong dan giam chi phi, thoi gian di lai. Két qua, sé luong phat
sinh ho so lién thong trén dia ban thanh phd Chi Linh dat ty 1é cao, tinh dén hét
ngay 15/12/2023, da c6 788 ho so duogc tiép nhén, giai quyét, trong do, c6 518
ho so ding ky khai sinh, ddng ky thuong tra, cap thé BHYT cho tré dudi 06 tuoi,
270 hd so ding ky khai tir, x6a dang ky thudng tra, hd tro chi phi mai tang, tro
cAp mai tang.

(Chi tiét c¢6 Phu luc II dinh kém)

d) Panh gia giai quyét thi tuc hanh chinh: Xac dinh viéc danh gia giai
quyét thu tuc hanh chinh gop phan nang cao chat lugng giai quyét thu tuc hanh
chinh nham phuc vy tét hon nhu cau cua nguoi dan, t6 chirc, doanh nghiép, mait
khac nhim muc dich tuyén truyén cho t6 chirc, ca nhan giam sat, danh gia viéc
giai quyét tha tuc hanh chinh cua can b9, cong chirc va co quan hanh chinh nha
nudc trong giai quyét ho so thu tuc hanh chinh theo 4 chi s6 (gébm: Chi s6 1, chi
s6 3, chi s6 4 va chi s6 7) quy dinh tai Diéu 13 Thong tu s6 01/2018/TT- VPCP
két qua danh gia nhu sau:

B6 phan Tiép nhan va Tra két qua thanh phé va UBND cac xa, phuong da
cung cap Phiu danh gia giri kem theo Gidy ti€p nhan ho so va hen tra két qua
cho cho nguodi dan dé danh gia viéc gidi quyét tha tuc hanh chinh theo quy dinh.

Bén CE:lIlh do, UBND thanh phé Chi Linh cling da trién khai thuc hién sir
dung phan mém déanh giad sy hai long ctia nguoi dan, doanh nghi€p theo Thong



tu s0 01/2018/TT-VPCP ve huéng dén thyc hién Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP
v€ thyuc hién co ché mot cira, mot cura lién thong trong giai quyét TTHC trén He
thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh tinh Hai Duong.

e) Viéc dwa TTHC nganh doc ra thwc hién tai tiép nhan va tra két
qua tai B¢ phan Mt cira:

Thue hién Quyét dinh sé 1291/QD-TTg ngay 07 thang 10 nim 2019 cua
Thu tuéng Chinh phu UBND thanh phd chi dao cac co quan lién quan, UBND
cac xa, phuong thuc hién dua thu tuc hanh chinh nganh doc tiép nhén va tra két
qua tai B6 phan Mot cira UBND cac cip theo dung quy dinh. Qui I nim 2025,
ngoai 02 don vi la Cong an thanh phé, Bao hiém xa hoi, bd phan Mot cura thanh
phé) da thuc hién tiép nhén hd so, tra két qua linh vuc Lam nghiép, dua s6 TTHC
nganh doc dang thuc hién tai B phan Mgt cira UBND thanh phé Chi Linh Ién 33
thi tuc (trong d6 c6: 05 TTHC linh vuc Cap cin cude cong dan, 25 TTHC linh
vuc Bao hiém x4 hoi, 03 TTHC linh vuc Lam nghiép).

Céap x3, phuong dang thuc hién tjép nhan hd so tra két qua cua 2 don vi
nganh dchlé Cong an, Quan sy. Tong sO TTHC nganh doc thyc hién tai B§ phan
Mot ctra cap xa, phuong 1a 25 thu tuc.

UBND thanh phd va cac xa, phuong da bb tri co sé vat chat va diéu kién
lam viéc cho cong churc, vién chure, can by duge cur ra lam viéc tai B phan Mot
ctra dé to chuc tiép nhan, luan chuyén hd so, tra két qua giai quyét TTHC dam
bao hiéu qua, thiét thyc va dang quy dinh.

5. Thue hién thui tuc hanh chinh trén moi truwong dién tir

Dé trién khai c6 hiéu qua Nghi dinh sé 45/2020/ND-CP ngay 08 thang 4
nam 2020 ctia Chinh phu, UBND thanh phd thudong xuyén chi dao Thu trudng
cac phong chuyén moén thude Thanh phd va Cha tich UBND cac x3, phuong to
chtic cong khai, huéng din, tiép nhan, giai quyét, sé hoa két qua giai quyét tha
tuc hanh chinh trén moéi truong dién tu dong thoi tiép tuc ddy manh cai cach thi
tuc hanh chinh, d6i mé&i thuc hién co ché mot cira va thuc hién thu tuc hanh
chinh trén moi truong di¢n tur.

a) Viéc phoi hop xdy dwng quy trinh di¢n tiv gigi quyét TTHC theo quy
trinh ngi by da dwoc phé duyét:

UBND thanh phé da phdi hop véi Van phong UBND tinh va cac co quan
lién quan ra soat, xay dung quy trinh dién tur giai quyét TTHC ra soat quy trinh
ndi bd va quy trinh dién tir giai quyét TTHC trén hé thong thong tin giai quyét
TTHC cua tinh theo quy trinh nd1 bd da dugc phé duyét.

Pén nay, 100% quy trinh giai quyét thudc tham quyén cia UBND thanh
phé di duoc xay dung dam bao theo quy trinh ndi bd da duge phé duyét. 100%
h6 so TTHC duoc tiép nhan, giai quyét dam bao theo quy trinh ndi bo, quy trinh
dién tir trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC cia tinh.

b) V& thyc hién chimg thyc dién tir da dugc UBND thanh pho, céc x4,
phuong xa quan tdm, nhat 1a UBND xa, phudng nghiém tdc trién khai, thuc hién



t6t viéc tuyén truyén chimg thyc dién tir. Qui I nam 2025, d3 trién khai thyc hién
ching thuc dién tor 19/19 xa, phuong.

¢) Thanh phd Chi Linh cung cap 234 dich vu cong truc tuyén trén Hé
thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh tinh, trong do, c6 100 dich vu cong
truc tuyen toan trinh, con lai 1a dich vu cong truc tuyén mot phan. Két qua trén
d3 gop phan hién dai hoa cong tac quan 1y, dam bao chinh xac, kip thoi trong
qua trinh giai quyét thu tuc hanh chinh phuc vu ngudi dan. doanh nghiép.

d) Qui I nam 2025, thanh phd Chi Linh hoan thanh tich hop 82/82 thu tuc
hanh chinh (dat ti 1¢ 100%) co thu phi, 1¢ phi dé cung cap thanh toan tryc tuyén
trén Cong Dich vu cong quéc gia va Hé thong thong tin giai quyét thi tuc hanh
chinh cua tinh.

e) Vé sb thuc hién sb hoa ho so, gidy to, két qua giai quyet TTHC: Viéc
s6 hoa ho so, két qua thii tuc hanh chinh va cap két qua giai quyet thu tyc hanh
chinh trén moi truong dién tir duogc tich cuc trién khai, dat duoc két qua cao: s6
héa thanh phan hd so dat ti 1& 99,96%, sb hoa két qua giai quyét dat ti 1& 99,74%.
S6 ho so ¢6 két qua di luu kho dir liéu dat 7.439 hé so, s6 ho so tai sir dung dr
liéu tir kho dat 1.606 ho so. Ket qua s6 hoa ho so, két qua giai quyét thu tyc hanh
chinh dam bao cac quy dinh vé dit liéu dién tor va ky s6, dam bao t6t viéc thyuc
hién khai thac, sir dung lai thong tin, dit liéu s6 hoa theo quy dinh.

(C6 Phu luc I dinh kem)
6. Tinh hinh, két qua giai quyét hd so thi tuc hanh chinh

a) Thyc hién quy dinh cua Chinh phu, chi dao cua Thu tuéng Chinh phu,
thanh phd Chi Linh tiép tuc duy tri 100% hé so thi tuc hanh chinh tiép nhan, giai
quyet va tra két qua giai quyét duoc cap nhat tinh trang, cong khai tién do giai
quyet trén Cong Dich vu cong tinh va dong bo, cong khai trén Cong Dich vu cong
quéc gia dé nguoi dan tim hiéu, gidm sat va danh gia viéc thyc hién hién, cu thé:

UBND thanh phé di tiép nhan 12. 107 hd so, trong do ky trude chuyén qua
212, tiép nhan trong ky 11.895 (trye tuyén 1a 6.346 ho S0, tryc tlep va qua dich
vu buu chinh céng ich 1a 5.549 hd so); da giai quyét 11.725 hd so, trong do,
trudc han 1 10.638 ho so, ding han 1a 1.068 ho so, qua han 19 ho so; dang giai
quyét 1a 382 ho so, trong han 378 hd so, qua han 04 ho so. Trong do:

- B0 phan Mt cira thanh phd tiép nhan 1083 ho so, da giai quyét 1.569 ho
s0, trudc han va dung han 1.568 ho so, tré han 01 ho so.

- Bo phép Mot ctra UBND cac xa, phuong tiép nhén~10.27 7 h(‘3‘ so, da giai
quyét 10.156 ho so, ding han va trude han 10.138 ho so, tré han 18 ho so.

b) Céc co quan, don vi, dia phuong cé h(‘A)‘ so tra qua tré hen da thuc hién
viéc giai trinh, xin 161 nguoi dan, doanh nghiép day du, ding quy dinh.

7. Truyén thong hd tro hoat dong kiém soat thii tuc hanh chinh

Cong tac tuyén truyén vé hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh di duoc
UBND thanh pho chi dao cac phong chuyén mon UBND céc xa, phuong thuong



xuyén, kip thoi ph01 hop v6i Trung tdm Vin hoa, Thé thao va Truyén théng thanh
phd tuyén truyén vé cong tac cai cach thu tyc hanh chinh, kiém soat tha tuc hanh
chinh, nhét 13 tuyén truyén vé viéc giai quyét thil tuc hanh chinh tai B6 phan Tiép
nhan va Tra két qua thanh phd va cac x4, phuong va trién khai, thuc hién Dé an
06 cua Thu tudéng Chinh phu.

8. Kiém tra thwe hién kiém soat thi tuc hanh chinh

UBND thanh phd da xay dung ké hoach kiém tra cong tac kiém soat thu tuc
hanh chinh va thuc hién co ché mot ctra, mot cira lién thong tai thanh phd Chi
Linh 10ng ghép véi cong tac cai cach hanh chinh.

II. PANH GIA CHUNG
1. Nhitng két qua dat dwoc

Puoc su quan tam, 1anh dao, chi dao sat sao ciia Lanh dao UBND thanh
phé trong trién khai thuc hién cdc nhiém vu cai cach thi tuc hanh chinh, nhét 1a
nhitng nhi€ém vu trong tdm trong Qui I nam 2025, cic co quan, don vi, dia
phuong trén dia ban thanh phd Chi Linh da nghiém tic t6 chirc thyc hién va da
dat duoc két qua ndi bat theo céc chi tiéu duge Chinh phu, Thi tuéng Chinh phu
giao nhu:

a) UBND thanh ph da tiép nhan 12.107 hd so, trong d6 ky trudc chuyén
qua 212, tiép nhén trong ky 11.895, di giai quyét 11.725 hd s0.Cac co quan, don
vi, dia phuong c6 hd so tra qua tré hen da thuc hién viéc gii trinh, xin 16i nguoi
dan, doanh nghiép day du, dung quy dinh.

b) s6 hoa thanh phan hd so dat ti 16 99,96%, s6 hoa két qua giai quyet dat
ti 18 99,74%. SO hd so ¢6 két qua da luu kho dir liéu dat 7.439 hd so, s6 hd so tai
stt dung dit liéu tir kho dat 1.606 hd so. Day manh tng dung cong ngh¢ thong
tin, nang cao chat luong dich vu cong tryc tuyén, tao diéu kién thuan loi cho
nguoi dan, doanh nghiép tim hiéu thong tin va thuc hién thu tuc hanh chinh.

¢) Thanh phé Chi Linh di cong khai day du, kip thoi thi tuc hanh chinh
con hiéu lyc thi hanh trén Cong thong tin dién tir thanh phé va Trang thong tin
dién tir ctia cac xd, phuong dé phuc vu co quan, don vi, dia phuong, nguoi dan,
doanh nghi¢p tra clru thong tin va khai thac dit li¢u.

d) Tiép nhan va xir 1y phan anh kién nghi dam bao dung quy dinh, khong
c¢6 phan anh, kién nghi kéo dai xtr Iy qua han.

2. Ton tai, han ché

a) Viéc phéi hop, tham muu, td chtrc thuc hién cac nhiém vu cua kiém
soat thu tuc hanh chinh tai cac phong chuyén moén, cidc xa, phuong chua chat
chg, doéi lac chua kip thoi nén con ¢é ndi dung cham dugc thuc hién va chua dat
hiéu qua cao.

b) Do khdi luong cong viéc nhiéu nén trong qué trinh giai quyét con mot



s6 TTHC cac phong chuyén mon va mot sd x4, phuong chua dam bao tién do
quy dinh din dén viéc cham tra két qua giai quyét thu tuc hanh chinh, phai xin
16i cong dan. Can bo, cong chirc dau mdi thuc hién cong tac kiém soat TTHC
déu 14 can bo, cong chire kiém nhiém nén ky ning nghiép vu trién khai va danh
gia tac dong ctia TTHC con han ché.

¢) Vié€c ra soat, don gian hoa thu tuc hanh chinh theo nhiém vu dugc giao
chua bao dam tién do va két qua con han ché.

d) Mot sb xa, phuong chua quan tdm du tu ning cp trang thiét bi hién
dai, nang cao chat lugng co s vat chat dan to1 kho khan trong viéc s6 hda ho so,
két qua giai quyét thu tuc hanh chinh cho ngudi dan tai Bo phan Mat cura.

e) Viéc giai quyét lién thong thu tuc hanh chinh v6i mot sé co quan nganh
doc con gip khé khin, vuéng mac. Viéc két ndi, dong bo giita Hé thong thong
tin giai quyét thu tuc hanh chinh véi phﬁn mém do cac Bo, nganh dang quan ly
con nhiéu han ché, chua hiéu qua (phan mém ho tich, phan mém Bo Giao thong
vén tai; B4 K& hoach va Dau tu).

f) Viéc thuc hién tiép nhan hd so va tra két qua giai quyét TTHC qua dich
vu buu chinh cong ich khé thue hién vi tdm 1y nguoi dan va khoang cach gitra
noi cu tra va dia diém tiép nhan KQ khong xa.

g) Cong tac tuyén truyén hudng dan nguoi dan, doanh nghiép st dung dich
vu cong truc tuyén chua thuc sy hiéu qué; két qua chua phan anh duoc thuc chat.

2. Nguyén nhan

Cong tac chi dao, diéu hanh cua thu trudng mot s6 don vi, x4, phuong con
thiéu quyeét li€t, cach thic trién khai chua khoa hoc nén hi¢u qua chua cao.

Ha tﬁng vién thong, CNTT chua dap tng dugc dit lidu cho viéc thuc hién
ti€p nhan ho so va trd KQ trén moi truong dién tur.

Nhiém vu méi duge trién khai thuc hién nhung co s& vat cht, trang thiét
bi cham duoc dau tu, nang cap.

Cong tac truyén thong ho tro hoat dong kiém soat tht tuc hanh chinh, thuc
hién thu tuc hanh chinh lién thong, dich vu cong truc tuyén va trén moi truong
dién t&r chua thuong xuyén va hiéu qua chua cao.

Ché d6 déi, ngd cho can bg, ,c()ng chirc 1am dau mébi, thuong truc tai B
phan Mot ctra thap nén chua khuyén khich @ ngli nay tich cyc tham muu cho
thu trudng co quan chi dao, thuc hién tot nhiém vu dugce giao.

IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU CUA KY TIEP THEO

1. Thuc hién déng b cac nd1 dung ctia nhi€ém vu cdi cach hanh chinh véi
trién khai co ché€ "mot cira, mot ctra lién thong".

2. Tiép tuc ra soat cac TTHC da va dang trién khai, tiép tuc dé xuat véi
UBND tinh céc thu tuc hanh chinh trong qua trinh thyc hién con vudng mac.



3. Thyc hién cac huéng dan trién khai nghiép vu vé kiém soat TTHC, cho
can b, cong chuc, vién chirc tham gia cac 16p nghi€p vu nham bdi dudng
nghiép vu cho can bo, cong churc, vién chue 1a dau moi kiém soat TTHC.

4. Duy tri co ché tiép nhan, xt Iy kién nghi, phan anh cua cac cé nhan, tb
chtrc vé quy dinh TTHC, v€ hanh vi cua can bg, cong chirc khi trién khai giai
quyéet TTHC.

5. Tang cuong cong tac thong tin, tuyén truyén, nang cao hiéu biét cua
can bg, cong chirc va nguoi dan vé cong tac cai cach hanh chinh va viéc thyuc
hién co ché mot ctra, co ché mot cira lién thong trong viéc giai quyét cac tha tuc
hanh chinh & co quan nha nudc cac cap, vi muc tiéu cudi ciing cia cong cudc cai
cach hanh chinh 13 nham nang cao kha ning phuc vu nhan dan cua cic co quan
hanh chinh nha nudc. Song dé cong tac nay hiéu qua, vai tro cia nguoi dan rat
quan trong. Do d6, phai day manh cong tac thong tin, tuyén truyén nham nang
cao su hiéu biét cia nhan déan, ting cuong cong tac kiém tra, giam sat va huy
dong su dong gop v kién tir phia nhan dan.

6. Tang cudng cong tac kiém tra, giam sat viéc thuc hién cai cach hanh chinh
no6i chung va thuc hién co ché mot ctra, mot cura lién thong noi riéng, nang cao hiéu
qua hoat dong cua by may chinh quyen dé phuc vu kip thoi cac nhu cau chinh dang
clia to chire, cong dan. Kién quyet xu ly nghiém cac truong hop can bg, cong chire
clra quyén, sach nhiéu trong tiép nhan va giai quyet cac thu tyc hanh chinh. Xac
dinh bo phan mét cira noi tiép nhan hd so va tra két qua giai quyét cac thu tuc hanh
chinh ciing 13 noi cting ¢4 10ng tin cua nhan dan vao Pang, Nha nudc.

7. Quan tam dau tu co so vat chat, céc ngué)n Iuc, dac biét la nguén luc
con nguoi lam viéc tai by phan nay; cé co ché vé bién ché, ché do dai ngd, khen
thuong, ky luat... dé thu hut nhitng nguoi 1am viéc ¢6 trach nhiém, c6 trinh do
chuyén mon, am hiéu cong viéc thudc linh vuc dugc giao ddm nhiém.

8. Nang cao vai tro clia cac cap uy dang, chinh quyén tir thanh phé dén
cac xa, phuong thuong xuyén quan tam lanh dao, chi dao viéc trién khai thuc
hién co ché "mot ctra, mot cira lién théng", ting cudng trach nhiém, vai tro cta
nguoi dimg dau co quan hanh chinh cac cip trong viéc chi dao trién khai thyc
hién giai quyét cac thu tuc hanh chinh.

V. KIEN NGHI VA PE XUAT

1. Kién nghi v6i Chinh phii, Thi twéng Chinh phi

Ban hanh cac van ban dudi luat quy dinh cu thé gia tri phap ly cting nhu
cach thtrc tai stir dung dit 1i€u s6 hoda trong qua trinh giai quyét TTHC,;

Thuc hién viéc dau tu co so vat chét, trang thiét bi phuc vu cong tac sb
hoa ho so, glay to, cap quyén giam sat viéc thyc hién nhiém vu cua Bo phan Mot
clra cac cap trén Cong Dich vu cong Quéc gia cho dau mbi KSTTHC dé thyc
hién cac chi tiéu di dé ra trong Quyét dinh s6 468/QD-TTg va phu hop véi tinh



hinh thyuc té dia phuong.
2. Kién nghi véi cac bd, nganh, dia phwong

Pé nghi UBND tinh thudng xuyén mé cac dot tap huan nghiép vu vé thuc
hién co ché mot ctra, mdt cua lién thong, nghiép vu bao cao ki€ém soat TTHC.
quan tam cap kinh phi cho hoat dong cai cach hanh chinh.

~ Trén day la bao cao két qua cai cach tha tuc hanh chinh trén dia ban thanh
pho Chi Linh Qui I nam 2025./.

Noi nhin: KT. CHU TICH
- Vin phong UBND tinh (d€ b/c); PHO CHU TICH
- Chu tich, cac PCT Thanh pho; _ :

- Cac phong chuyén mén thugc UBND hanh phd; ‘
- UBND céc xa, phudng;

- Luu: VT.




Phu luc I:

DANH MUC VAN BAN CHI PAO PIEU HANH CUA TINH HAI DUONG

Kém theo Bdo cdo s6157 /BC-UBND nga2() /03/2025 ciia UBND tinh Hai Dwong

S6/ky hiéu Trich yéu
i Vé viéc kién toan B phan tiép nhan va tra két qua giai quyét
L 01/03/2025 886/Qb-UBND tha tuc hanh chinh thanh pho Chi Linh
2 04/02/2025 136/UBND-VP Viv tr]am gia} y kién vé xay dwng quy trinh néi bd giai quyét thu
tuc hanh chinh
3 05/02/2025 148/UBND-VP Viv tham gia} y kién vé xay dwng quy trinh néi bd giai quyét thu
tuc hanh chinh
Dé nghi phdi hop xay dwng quy trinh ndi b giai quyét tha tuc
4 06/01/2025 12/UBND-VP hanh chinh ndi bd cap huyén, cap xa thudc cac linh vyc Tai
chinh
VIv gop ¥ vao du thao Quyét dinh ban hanh Ké hoach kiém
5 06/02/2025 160/UBND-VP soat TTHC va thyc hién co ché mét clra, mot ctra lién thong
nam 2025
V/v niém yét cong khai danh muyc thd tuc hanh chinh da diéu
6 06/03/2025 288/UBND-VP kién thuc hién DVC trwc tuyén toan trinh thudc linh vuc Tai
chinh-Ké hoach
7 06/03/2025 287/UBND-VP V/y thl_,‘PC hién tAhu tE,IC rj:‘anh chl’nh_ da ,diéu I§ién thwe hién DVCTT
toan trinh thuéc cac linh vwe Tai chinh-Ké hoach
8 06/03/2025 284/UBND-VP V/\_/ tbuc Dién.thu tuc hénh c,:hl'nrj chg nguw¢i dan, doanh nghiép
khi sap xép, tinh gon, t6 chrc bd may
9 06/03/2025 296/UBND-VP \_//v niém y_élt cbng khai danh muc TTHC mé&i ban hanh thuéc
[inh vye Giao duc trung hoc
10 06/03/2025 290/UBND-VP Vv thuwe hién TTHC méi ban hanh thudc linh vire Gido duc
trung hoc
1 06/03/2025 286/UBND-VP Y/v niém yét cong khai danh m‘ucATTHC nlo’i ban hanh thudc
[inh vye hoat déng khoa hoc va céng nghé
12 06/03/2025 285/UBND-VP Vv thue hi(?n TTHC mf’yi b'anﬂhénnh thuff)c IInh vwe Hoat dong
khoa hoc va céng nghé tai B6 phan Mét ctra
K V/v niém yét cdng khai danh muc TTHC va quy trinh noi bd giai
13 06/03/2025 289/UBND-VP quyét TTHC méi ban hanh, stra ddi, b sung linh viec Tw phap
14 06/03/2025 283/UBND-VP V/Av thL_J’C hi%n 'I:THC m&i ban hanh thudc linh viee Tw phap tai
Bo6 phan Mét clra
15 07/03/2025 310/UBND-VP Y/v niém y‘é_t, céng khgi véA .thL_P(? hién thud tuc hanh chinh néi bd
Iinh vyc Tai nguyén va Méi treong
16 07/03/2025 303/UBND-VP Y/v niém y_éﬂt, cc:)ng k~hai va thL_fC hién _tpu tgc~hénh chinb nodi bd
[inh vyc Kiém 1&am, [inh virc Lam nghiép va linh virc Trong trot
V/v thyre hién TTHC stra ddi, bd sung thude linh virc Phat
17 07/03/2025 312/UBND-VP thanh truyen hinh va Thong tin dién ttr tai B6 phan Mot ctra
thanh pho
18 07/03/2025 309/UBND-VP V/v, thu"c hién’ TTHCE mé’j banﬂhér"nh thudc Iinh vic Bang ky,
quan ly cw tra tai B§ phan Mét ctra
19 07/03/2025 304/UBND-VP \{/vpiém yét cbng khai QTNB giai quyét TTHC linh virc Quan
ly cdng san
20 07/03/2025 305/UBND-VP V/V,thl_,l’,c hAién qu trinh ndi bd giai quyet TTHC thudc linh virc
Quan ly cong san
21 07/03/2025 306/UBND-VP V/iv niém yxét c@ng khai (?TNB_ gigiquyét TTHC linh vic Phat
thanh truyén hinh va Théng tin dién t&
K V/v thwe hién quy trinh noi bd giai quyét TTHC thudce linh viee
22 07/03/2025 308/UBND-VP Phat thanh truyén hinh va Théng tin dién ti
V/v niém yét cdng khai danh muc TTHC stra déi, bd sung thudc
23 07/03/2025 | 307/UBND-VP | zp Ve Phat thanh truyén hinh va Thong tin dién tir




V/v thye hién TTHC méi ban hanh va QTNB giai quyét TTHC

24 09/01/2025 31/UBND-VP thudc linh vyc Giao duc nghé nghiép va Bao tro xa hoi tai Bo
phan Mét clra
V/v niém yét cong khai danh myc TTHC mé&i ban hanhva
25 09/01/2025 30/UBND-VP QTNB giadi quyét TTHC thudc linh vyc linh vire Gido duc nghé
nghiép va Bao trg xa hoi
26 10/01/2025 | 39/UBND-vP | /v Phoi hop xay dung quy trinh noi bo giai quyet thu tuc hanh
chinh néi b cap huyén, cap xa thuéc cac linh viee Tai chinh
Vv tham gia y kién Dy thao cong van chi dao giam thoi gian
27 10/02/2025 172/UBND-VP gidi quyét TTHC lién quan dén san xuat, kinh doanh ctia doanh
nghiép
V/v tham gia y kién’dc“')i véi dy thdo Cong van chi dao giam
28 10/02/2025 168/UBND-VP thwdi gian gidi quyet TTHC lién quan dén san xuat, kinh doanh
clia doanh nghiép
29 10/03/2025 315/UBND-VP Y/v niém yfat cc‘m’g khgi dgnh muc TTHC m¢i ban hanh thudc
[inh vie Bang ky, quan ly cw tra
30 11/02/2025 178/UBND-VP Y/v niém yét’ cc‘>r'1g !(hai Qanh muc TTHC m¢&i ban hanh thudc
[inh vire Quan ly céng san
31 11/02/2025 177/UBND-VP V{v thL_ch rlién :FTHCE mc:yi ban hanh thudc Iinh viec Quan ly céng
san tai B6 phan Mét clra
32 12/03/2025 395/UBND-VP V/v' chi dao thwe hién cac nhiém vu céng tac cai cach, kiem
soat TTHC
Ban hanh Ké hoach kiém soat tha tuc hanh chinh va thyc hién
33 14/02/2025 611/Qb-UBND | coché mot clra, mét clra lién thong nam 2025 trén dia ban
thanh pho Chi Linh
Tinh hinh, két qua thuc hién viéc ddy manh cac giai phap cai
34 14/02/2025 76/BC-UBND cach, kiém soat tha tuc hanh chinh va nang cao hiéu qua giai
quyét tha tuc hanh chinh phuc vu ngwoi dan, doanh nghiép
i V/v chén chinh tinh trang lam dung yéu cau cung cap ban sao
35 1771212024 1739/UBND-VP chirng thwe tlr ban chinh khi thie hién tha tuc hanh chinh
36 21/01/2025 91/UBND-VP }r/(]\ijtéhuc hién quy trinh ndi bd giai quyét TTHC thudc linh virc
37 21/01/2025 92/UBND-VP \_//v niém yét ?6ng khai quy trinh néi bd giai quyét TTHC thudc
linh veec Thué
38 21/01/2025 94/UBND-VP Viv bo.§ung ?I'TAH0 n:l('yi b?n I]énh thudc linh viec Budng b dé
thwe hién tai B6 phan Mot clra
39 21/01/2025 95/UBND- \_//v niém yét‘ cc"mgnkhai danh muc TTHC mé&i ban hanh thuéc
[inh viwe Budng bd
1780/UBND- Vé viéc tham gia y kién dy thao Nghi dinh dinh quy dinh trinh
40 24/12/2024 LDTBXH tw, tha tuc hanh chinh thanh lap, ché do lam viéc, trach nhiém,
kinh phi hoat dong ctia H6i dong quan ly BHXH
V/v niém yét cong khai danh muc thanh phan hé so, két qua
41 24/12/2024 1784/UBND-VP | gidi quyet TTHC phai s6 hoa doi véi TTHC cac linh viee Thw
vién, Van hoa, Gia dinh, Thé duc thé thao
Tham gia tap huén khai thac, str dung Kho quan Iy di liéu dién
42 26/02/2025 41/GM-UBND tlr cla t6 chirc, ca nhan trén Hé thdng théng tin gidi quyét
TTHC tinh
V/v ra soét, cir cdng chirc thwe hién tiép nhan hé so, tra két
43 271022025 | 260/UBND-VP | 12 Giai quyét TTHC tai Bo phan Mot cira thanh phé
265/UBND- VIV niém yét cong khai danh muc TTHC bai bé thudc Iinh viec
44 271022025 | Topy Phong, chéng thién tai
45 27/02/2025 258/UBND-TP Céng vérl vé viéc c.éng’khaiudanh rpuc’TT’HC gwo’c stra doi, bo
sung thu¢c pham vi chirc nang quan ly cia S& Tw phap
V/v thay déi thoi gian tham gia tap huén khai thac, st dung
46 27/02/2025 17/TB-UBND Kho quan ly div liéu dién tlr cda to chirc, ca nhan trén Hé thdng
théng tin gidi quyét TTHC tinh
47 27/12/2024 1806/UBND-TP Cbng van ve viéc tuyén truyén, hwéng dan thyc hién lién théng

TTHC




V/v tham dy Tap huén truc tuyén sir dung Kho quan ly dir liéu

48 27/12/2024 1804/UBND-VP | dién tir cla t& chirc, ca nhan trén Hé théng théng tin gidi quyét
TTHC cua tinh

49 27/12/2024 1799/UBND-VP \_//v niém yét géng [(hai ganh muc TTH(.DAsu’aldoi, bd sung thuéc
Iinh virc Ha tang ky thuat, Quy hoach kién trdc

50 27/12/2024 1796/UBND-VP Y/v niém yét gc‘mg !(hai (Aianh muc TTH(.)Asu’a’doi, bd sung thudc
Iinh vire Ha tang ky thuat, Quy hoach kién trac

51 27/12/2024 1798/UBND-VP V/y bo sung T:FHC Am('yi, ban hanh thuéc linh virc Thué dé thuc
hién tai B6 phan Mot clra

52 27/12/2024 1795/UBND-VP Y/v niém yét ?6ng khai danh muc TTHC mé&i ban hanh thuéc
linh viec Thue
V/v thye hién Phurong an tai cu tric quy trinh giai quyét TTHC

53 27/12/2024 1800/UBND-VP | linh virc Phat thanh truyén hinh va Thong tin dién t&r da duwoc
phé duyét
V/v niém yét cong khai Phiong an tai cau trac quy trinh giai

54 27/12/2024 1797/UBND-VP | quyét TTHC linh vic Phat thanh truyén hinh va Théng tin dién
tor

55 28/02/2025 266/UBND-VP V/v‘ bai bo ;I'THC. ya quy t_rinp néi bd gﬂiai guyét TTHC linh vuc
Phong, chong thién tai tai B6 phan M6t cra

56 31/12/2024 1836/UBND-VP V{v chi dao thwc hién nhiém vu cai cach tha tuc hanh chinh
nam 2025
Tinh hinh, két qua thirc hién kiém soat thd tuc hanh chinh va

57 31/12/2024 763/BC-UBND thwe hién co ché mét clra, moét clra mot ctra lién thong nam
2024 va phwong hwéng nhiém vu nam 2025

58 31/12/2024 1830/UBND-VP Y/v niém y?t, cépg khai va thwe hién tha tuc hanh chinh néi bo
[inh viec Mbi trdng

59 31/12/2024 1827/UBND-VP Y/v niém yét, cong khai vé,thulc hién thua tuc hanh chinh n6i bo
[inh vye Thi dua khen thwéng

60 31/12/2024 | 1828/UBND-vp | Y/V thuc hién danh muc QTNB giai quyet TTHC finh vire To
chirc hoat dong cua quy xa héi, quy tw thién

61 31/12/2024 | 1829/UBND-vP | V/V COng khai, niém yet danh muc QTNB giai quyet TTHC finh
vire TO chire hoat ddng cuia quy xa hdi, quy tir thién

62 31/12/2024 1825/UBND-VP \{/v tr]uc h’ién 9anh muc QTNB giai quyét TTHC linh virc Quan
ly nha nwéce vé Hoi, quy

63 31/12/2024 1826/UBND-VP Vv niém yét cdng khai danh muc quy trinh ni b6 giai quyét

TTHC Iinh vire Quan ly nha nwéc vé Hoi, quy




TENC I TONG HOP KET QUA TIEP NHAN, XU LY PHAN ANH, - Don vi bio cio:

KIEN NGHI (PAKN) VE QUY PINH HANH CHINH UBND thanh phé Chi
VA HANH VI HANH CHINH CUA THANH PHO CHI LINH Linh
Ky bao cao: Qui I nam 2025 o .
(Tir ngay 15/12/2024 dén ngay 14/03/2025) Bon vi tinh: S6 PAKN.
S6 lwrgng PAKN dugc tiép nhan Két qua xir Iy PAKN
Theo ndi |Theo théi diém .o - Sé
dung tiép nhan ba xu ly Dang xir ly PAKN
Theo noi Theo thoi Theo néi da xwr ly
STT Tén nganh, linh vuc c6 PAKN Té . eo nji diém tiép eonot | gwge
ONg 'Hanh| Quy dung A dung 5
0 | vi |dinh | Tirky|Trong | Tén mhan | 1, dang tai
R N iy ne "€ 'Hanh Quy P€ [Hanh Quy | cong
hanh | hanh | trwéc ky SO . . <1 s SO . . Kkhai
chinh | chinh vi dinh | Tw ky| Trong vi | dinh
hanh | hanh | truéc| ky hanh | hanh
chinh | chinh chinh| chinh
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16
Tong cong 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Tinh hinh, két qué gidi quyét PAKN 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
I [thugc pham vi thAm quyén caa UBND
thanh pho
1 [H¢ tich (B4 Tu phép) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0| o 0
) Hé théng van béng, chung chi (B6 Gido duc 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
va Pao tao)
3 Thanh 1ap va hoat dong doanh nghiép (ho 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
kinh doanh) (B9 K¢ hoach va Dau tu)
Tinh hinh, két qué gidi quyét PAKN 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
IT  thuc pham vi thAm quyén caa UBND 0
cap Xa
1 [H¢ tich (B4 Tu phép) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0| o 0
2 DAt dai (BO Tai nguyén va Moi truong) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0




THONG KE TONG HQP TINH HINH SO HOA HO SO THU TUC HANH CHINH

(Tir ngay 15 thang 12 ndm 2024 dén ngay 14 thang 03 nam 2025)

Pon vi (Co quan) S6 hoa ho so TTHC khi Tiép nhén S6 hoa két qua giai quyét TTHC
SOho | SOho | SOho | SOho | TyI¢HS |SoHStai| SOho | SoHS | SoHS | Tyléso | Soho
s0' | so'chuwa | so0cos0 | s0'sO day da sitdung | soda |chwaso| cos0 |hoakétqua | soco
Tiép | so0 hoa hoa hoa day | TPHS khi | thong tin| giai | hoa két | hoa ket ho so két qua
nhan | TPHS | TPHS du tiep nhan | tirkho | quyét qua qua da luu
TPHS TTHC kho
1) (2) 3) @ | /) (6) () (8) an | A=Onmn
B0 phian TN&TKQ | 149 0| 1690 1690 100 367| 1569 0 1569 100 449
I | TP ChiLinh
II | Céac xa, phwong 10225 0| 10225| 10220 99.95 1239 | 10156 31 10125 99.69 | 6990
1 | X& Nhéan Hué 246 0 246 246 100 27 239 2 237 99.16 161
2 | Phuong An Lac 355 0 355 355 100 29 348 1 347 99.71 221
3 | Phudng Vin An 614 0 614 613 99.84 102 621 0 621 100 438
4 | Phuong Bén Tam 312 0 312 312 100 0 313 7 306 97.76 126
5 | Phuong Cong Hoa 1278 0 1278 1277 99.92 31 1276 2 1274 99.84 672
6 | Phuong Hoang Téan 698 0 698 698 100 120 699 1 698 99.86 649
7 | XaLéLoi 388 0 388 388 100 71 379 2 377 99.47 231
8 | Phuong Vin Pic 403 0 403 403 100 5 398 1 397 99.75 205
9 | Phuong Hoang Tién 1064 0 1064 1063 99.91 46 1066 4 1062 99.62 1011
10 | X3 Hoang Hoa Tham 115 0 115 115 100 0 115 5 110 95.65 23
11 | Phudng Thai Hoc 285 0 285 285 100 36 287 0 287 100 140
12 | Phuong Pha Lai 559 0 559 559 100 96 556 0 556 100 230
13 | Xd Hung Pao 415 0 415 415 100 175 416 0 416 100 374
14 | XaBic An 337 0 337 337 100 0 328 1 327 99.7 204
15 | Phuong Pdng Lac 566 0 566 565 99.82 33 568 0 568 100 481
16 | Phuong Sao Po 603 0 603 603 100 151 593 5 588 99.16 298
17 | Phudng Chi Minh 1076 0 1076 1076 100 213 1062 0 1062 100 817
18 | Phuong Tan Dan 596 0 596 595 99.83 14 587 0 587 100 464
19 | Phudong C6 Thanh 315 0 315 315 100 90 305 0 305 100 245
Tong sb 11915 0| 11915 11910 99.96 1606 | 11725 31 11694 99.74 | 7439




TINH HINH, KET QUA GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH  DPon vi béo céo:
TAI CO QUAN, PON VI TRUC TIEP GIAI QUYET UBND thanh phé Chi
THU TUC HANH CHIiNH Linh

Ky bao cdo: Qui I nam 2025
(Tu ngay 15 thang 12 ndm 2024 dén ngay 14 thang 03 nam 2025)

Pon vi tinh: S6é h6 so THCC

£ A < X A £ A x eae £ S6 lwong ho so dang
So lwgng ho so tiép nhan SO lwgng ho so da giai quyét gidi quyét
Trong ky
) Tl:l_l’c
STT Linh vyye giai quyct Tong tl.e P, Tfr Tong | Trwée | Ping | Qua | Tong | Trong | Qua
£ Truc | dich ky £ X
i) % ’ . SO han han han i) han han
tuyén | vu | truoc ‘ :
buu
chinh

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13

Tong cong 12.107 | 6.346 | 5.549 | 212 |11.725| 10.638 | 1.068 19 382 378 4
j | TTHC thubc pham vi tham quyen giai 1.830 | 1.348 | 335| 147| 1.569| 1.278| 290 1| 261 261 0

quyét cua UBND cap Huyén
1 | Ho tich (BO Tu phép) 344 | 283 38 23 304 245 59 0 40 40 0
2 | Bao tro xa hoi (BO Y té) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
3 | Ching thyc (B Tu phap) 243 | 229 14 0 237 183 54 0 6 6 0
4 | Pat dai (Bo Tai nguyén va Mbi truong) 261 0 168 93 137 134 2 1 124 124 0
5 | Puong bo (B Giao thong van tai) 2 0 2 0 2 2 0 0 0 0 0
6 | Duong thuy ndi dia (B Giao thong van tai) 2 0 2 0 2 2 0 0 0 0 0
7 | Giai quyét khiéu nai (Thanh tra Chinh ph) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
8 | Giai quyét to cao (Thanh tra Chinh phu) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0




Gido duc Mam non (B6 Giao duc va bBao

9 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
tao)

10 Gi4o duc Tiéu hoc (B6 Giao duc va bao 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
tao)

1 Gié4o duc Trung hoc (B6 Giao duc va bao 3 0 3 0 3 0 3 0 0 0 0
tao)
Gi4o duc va Dao tao thudc hé théng g1ao

12 duc qué)c dan (B Giao duc va bao tao) 13 0 13 0 13 0 13 0 0 0 0

13 | Ha tang k¥ thuat (Bo Xay dung) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

14 H@ th‘ong van bang, chimg chi (B6 Giao duc 13 5 1 0 13 10 3 0 0 0 0
va Pao tao)

15 | Kinh doanh khi (B¢ Cong thuong) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

16 Luu thong hang hoa trong nude (Bo Cong s 3 0 5 s 5 0 0 0 0 0
thuong)

17 | Moi truong (Bo Tai nguyén va Moi truong) 3 2 0 1 1 1 0 0 2 2 0

18 | Nguoi co cong (BO Noi vu) 1 0 1 0 1 1 0 0 0 0 0

19 | Nha ¢ va cong s¢ (Bo Xay dung) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Phat thanh, truyén hinh va thong tin dién tir

20 (B6 Khoa hoc va Cong nghé) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

71 g}lllg;g, chong tham nhiing (Thanh tra Chinh 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

22 | Quan ly cong san (Bo Tai chinh) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

23 | Hoat dong xay dung (B6 Xay dung) 344 | 295 39 10 272 272 0 0 72 72 0

24 Quy hoach xay dung, kién trac (B§ Xay 4 ) 1 1 3 3 0 0 1 1 0
dung)

75 Ta1‘ nguyén nudc (Bo Tai nguyén va Moi 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
truong)

26 Thanh 1ap va hoat dong cua t6 hop tac, hop 3 3 0 0 3 5 1 0 0 0 0

tac xa, lién hiép hop tac xa (B¢ Tai chinh)




Thanh 1ap va hoat dong doanh nghiép (hd

27 kinh doanh) (Bo Tai chinh) 383 | 366 0 17 379 229 150 0 4 4 0
28 | Thi dua - khen thudng (B Noi vu) 163 163 0 0 163 163 0 0 0 0 0
29 | Tiép cong dan (Thanh tra Chinh phir) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
30 | Quan Iy chit lvgng cong trinh x4y dung 43 0 43 0 31 26 5 0 12 12 0
Tai san két cdu ha tang cho do Nha nuée
31 dau tu, quan 1y (Bo Cong thuong) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
qp | TTHC thuge pham vi tham quyén gidi | 19577 | 4908 | 5214| 65|10.156| 9360| 778| 18| 121| 117 4
quyét cua UBND cap Xa
1 | HO tich (B Tu phap) 2.789 | 2.170 | 603 16| 2.766 | 2.717 49 0 23 23 0
) A‘n t(ian buc i(a va hat nhan (B6 Khoa hoc 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
va Cong ngh¢)
3 | Bao trg x4 hoi (B Y té) 456 | 373 62 21 397 393 3 1 59 59 0
4 | Chung thuc (B9 Tu phap) 6.131 | 1.663 | 4.465 3] 6.124| 5.956 160 8 7 3 4
5 | Dét dai (Bo Tai nguyén va Mbi trudng) 2 0 0 2 2 2 0 0 0 0 0
6 | Buong bo (Bo Giao thong van tai) 2 0 2 0 2 2 0 0 0 0 0
7 | Nguoi co cong (Bo Noi vu) 106 3 80 23 79 79 0 0 27 27 0
8 | Nuoi con nudi (Bo Tu phap) 2 0 2 0 2 2 0 0 0 0 0
9 PhAo.ng, ghong thién tai (BO Nong nghiép va 1 1 0 0 1 1 0 0 0 0 0
Moi truong)
Lién thong Ho tich - Pang ky thuong trt -
10 | Bao trg xa hoi - Nguoi c6 cong (Van phong 270 | 270 0 0 269 61 205 3 1 1 0
Chinh phu)
Lién thong H9 tich - Bang ky thuong tra -
11 | Quan ly thu, SO - thé (Van phong Chinh 518 518 0 0 514 147 361 6 4 4 0

phu)
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